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Резюме: Внедряването на система за електронно управление в публичния 

сектор на Република България е много важно за бъдещото развитие в 

предоставянето на административни услуги от държава към граждани и бизнес. Тя е 

основно средство за предоставяне на електронни административни услуги. Целта на 

статията е да представи основните условия за нейното внедряване и развитие, които 

са необходими - налични информационно-комуникационни технологии в публичния 

сектор, наличие на информационно общество и изградена електронна демокрация. В 

статията се прави опит да бъде защитена тезата, че ако те са налице е възможно 

значително да бъде подобрено административното обслужване в Република България, 

а потребностите на граждани и бизнес да бъдат задоволени с предоставянето на по-

ефективни и по-ефикасни електронни административни услуги чрез системата за е-

управление. 
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